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Technicka specifikace: komunikacni systém sestra — pacient Hospic v Mosté

1. Uvod

Technicka specifikace je pfilohou vyzvy pro podani nabidky na dodavku zafizeni:
Komunika&nim systémem sestra — pacient, ktery je urCen

k zabezpeceni trvalého optického a akustického kontaktu pacientli s personalem v ramci
pokojli pacient(, socialnich a spole€enskych prostor hospice.

2. Rozsah specifikace

Umisténi a pocty jednotlivych prvkl vychazi ze stavajiciho stavu dorozumivaciho zafizeni.

3. Predpisy a normy

Pouzita zafizeni, tj. navrzené prvky systému sestra — pacient, musi vyhovovat ustanovenim
v8ech platnych norem pro provozovani obdobnych zafizeni.

Provedeni instalace a vybér instalovanych prvkl musi zaroven odpovidat vSem souvisejicim
platnym normam a pfedpisim CSN.

4. Technické reSeni

Systém komunikace personal — pacient musi byt navrzen pro zabezpedeni celého hospice. Je
pozadovana moznost oboustranné komunikace mezi pacienty a personalem.

Je pozadovan IP systém komunikace sestra — pacient s minimalnimi pozadavky na
funk&nost dle nasledujicich parametru:

Funkéni moznosti systému

indikace volacich signalt ténovym navéstim v mistech pfitomnosti personalu
hlasovy pfenos s technologii VolP

zobrazeni udaju o klientech a o pohybu personalu na displejich terminald sester
pouzivani tlacitek a tahel nouzového volani

zruSeni nouzoveého volani pouze v misté jeho volani

sluzebni hovorové spojeni mezi mistnostmi osazenymi komunikacnimi jednotkami
archivace veskerych pacientskych volani s moznosti prohlizeni na displeji terminalu
sestry Ci pfeneseni na nosi¢ a zpracovani na PC

centralni hladeni na komunikaéni prvky systému

autodiagnostické funkce

vzdalena sprava

jednoduchy upgrade

no¢ni provoz

zapsani jména ucastnika pro jednoznaénou identifikaci volacich mist

konfigurace systému z klavesnice terminalu sestry

zalohovani udaju a jejich ochrana pfi vypadku sité

moznost pfedavani dat prostfednictvim rozhrani USB

Systém komunikace bude slouzit k tomu, aby si pacienti mohli pfivolat pomoc z mist jejich
bézného pobytu, tj. z pokoju, socialnich a hygienickych zafizeni.

Informace o tom, kdo a z jakého uréeného mista pomoc pfivolava, musi byt zjistitelna vzdy.
Tato informace bude pfehledné zobrazovana na terminalech personalu umisténych na
sesternach a vSech komunikacénich prvcich. Informace o tom, z jakého signalizaniho zafizeni
bylo volano, za jak dlouho a kym byla poskytnuta pomoc, musi byt zjistitelné on-line a zaroven
archivované a zpétné dohledatelné.

Stavajici instalace komunika¢niho systému bude demontovana a odstranéna.
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Technicka specifikace: komunikacni systém sestra — pacient Hospic v Mosté

4.1. Terminaly personalu

Rizeni a komunikaci v ramci celého komunikaéniho systému bude obstarano systémovym
serverem. Terminal personalu bude vybaven min. 12“ dotykovym displejem, ktery slouzi
k zobrazovani a ovladani vSech funkci a stavi systému komunikace. Na tomto panelu jsou
zaroven zobrazovany i signalizace pfivolani pomoci z jednotlivych volacich jednotek a prvku
v komunika¢nim systému. Terminal personalu bude umistén na sesterné. Na denni mistnosti
personalu bude umisténa sluzebni jednotka s displejem slouzici k monitorovani klientskych
volani.

4.2. Privolani pomoci
Pro pfivolani pomoci budou slouzit tyto jednotky:

- pacientsky terminal — u kazdého lizka klienta bude umisténa komunikacni jednotka
s moznosti oboustranné hlasové komunikace v kombinaci s volaci $idrou, kterou se
tato jednotka aktivuje

- tahla a tlacitka nouzového volani — budou umisténa v socialnich zafizenich v pozici
u WC a sprchového koutu

- svitidla nade dvefmi do vS8ech mistnosti opatfenych komunikaénim systémem pro
signalizaci jednotlivych urovni stavu systému

4.3. Signalizace

Po aktivaci jakéhokoliv volaciho tlacitka pfivolani pomoci dojde k okamzitému zobrazeni typu
signalizace v€etné vyznaéeni urovné signalizace a mista, odkud byla signalizace pfivolani
pomoci aktivovana. Nasledné je zahajen odpocet €asu, kdy dojde k navstévé personalu

u pacienta.

Personal se v pfislusné mistnosti zaregistruje na pfisludném prvku systému, ¢imz dojde
k ukon&eni méfeni ¢asu a zaznamenani pfichodu personalu. Kazdé dalSi volani se prenasi
také na prvky, na kterych je aktualné personal registrovan. VSechny tyto udaje budou
v systému komunikace archivovany.

Veskera volani budou pfenaSena a zobrazovana na pagery, které bude mit personal
k dispozici tak, aby byl informovan o volani klientd v jakémkoliv misté svého pobytu.

4.4. Napajeni a zalohovani napajeni

Napajeci zdroje systému komunikace budou v normalnim provoznim rezimu napajeny ze
sitového rozvodu 230V/50 Hz. Pro zajisténi Casové omezeného provozu v pfipadé vypadku
sité je systém mozno vybavit vlastnimi zaloZnimi zdroji. Pfechod napajeni na zalozni zdroj je
zajistén automaticky, bez rusivého vlivu na funkci zafizeni.
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4.5. Typy a pocéty pozadovanych prvki komunikace sestra - pacient

Nazev prvku Mnozstvi | MJ
Bezdratové tladitko u€astnika 2 | ks
Komunikaéni jednotka IP 1]ks
Komunikaéni jednotka s konektorem IP 19 | ks
Napaje¢ 250W 24V IP 1|ks
Pager textovy 4| ks
Pagingova ustfedna 1lks
Signaliza¢ni jednotka bezdratova IP 1]ks
Signaliza¢ni jednotka IP 9| ks
Sluzebni jednotka s displejem IP 1]ks
Svitidlo IP 22 | ks
Switch modul ZPT (RJ45) IP 8 portu 8| ks
Switch 8 portd 1|ks
Systémovy server VolP ACRIOS 1lks
Tahlo nouzoveého volani IP 16 | ks
Tahlo nouzového volani s tladitkem IP 16 | ks
Terminal personalu IP ACRIOS 1]ks
Tlacitko nouzového volani IP 16 | ks
Volaci $nlra IP 19 | ks
Zasuvka ethernet IP 1]ks

4.6. Pouzité kabely

VSechny pouzité kabely musi vyhovovat prostiedi, ve kterém jsou instalovany a zpusobu jejich
uloZeni.

Pfi montazi musi byt dodrzeny pfedpisy o bezpe&nosti a ochrané zdravi pfi praci. Instalace
kabelovych tras musi byt provedena dle prislusnych CSN a pfedpist na né navazuijicich. Dle
CSN 34 2300 a CSN 33 2000-5-52 je nutné dodrzet odstup kabelovych tras od silnoproudych
rozvodd do 1 kV - 30 cm.

Rozvod napajeni 230V bude kabelem s médénym jadrem 3x2,5.
Datovy pfivod LAN bude veden metalickym kabelem UTPcat.5E.

4.7. Nosné trasy a zplsob ulozeni kabelového vedeni

Kabelové rozvody budou vedeny ve stavajicich trubkach. Nepfipousti se jakékoliv dodatecné
stavebni upravy a vedeni kabelovych tras v liStach.
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5. Servis

Servis systému je nutné zajistit smluvné firmou, ktera ma pro tuto €innost osoby s potfebnou
kvalifikaci a vySkolené vyrobcem v¢etné potfebného materialu a naradi.

Zarucni servis - dle predavaciho protokolu

Pozarucni servis - bude poskytovan na zakladé konkrétni uzaviené servisni smlouvy.

Dne 22.5.2022
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